
 

 

 
 

 
 
 

คู่มือ/แนวทางที่ดีในการจัดการเรียนการสอนโดยใช้สถานการณ์เสมือนจริง  
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คำนำ 
 

ฝ่ายการจ ัดการความร ู ้  ภายใต ้การดำเน ินงานของคณะกรรมการฝ ่ายว ิจ ัยและนว ัตกรรม               
คณะพยาบาลศาสตร์ ในปีการศึกษา 2564 ได้จัดทำการจัดการความรู้ด้านวิชาการ ที่สอดคล้องประเด็น         
ที่มุ่งเน้นตามแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติงานของคณะพยาบาลศาสตร์ เพื่อสนับสนุนให้ทุกกลุ่มวิชามีการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในด้านการจัดการเรียนการสอน ซึ่งในปีการศึกษานี้ได้มีการกำหนดเป้าหมายที่ต้องการให้
อาจารย์ภายในคณะฯ เกิดการแลกเปลี ่ยนเรียนรู ้เกี ่ยวกับการจัดการเรียนการสอนโดยใช้สถานการณ์        
เสมือนจริงที่ได้รับความรู้จากผู้ที่มีความรู้และมีประสบการณ์ตรง และจากแหล่งความรู้และกิจกรรมต่าง ๆ      
ที่เป็นลายลักษณ์อักษร ทำให้เกิดแนวทางที่ดีที ่สามารถนำไปประยุกต์ใช้ให้เกิดการพัฒนาสำหรับการจัด      
การเรียนการสอนที่มีคุณภาพต่อไป 

 
 
 

คณะกรรมการฝ่ายวิจัยและนวัตกรรม 
ฝ่ายการจัดการความรู้ 

คณะพยาบาลศาสตร์ วิทยาลัยเชียงราย 
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สารบัญ 
 

 หน้า 
คำนำ 2 
สารบัญ 3 
หลักการและเหตุผล  4 
เป้าหมาย/ตัวชี้วัดความสำเร็จ 4 
แผนภูมิสรุปแนวทางการจัดการเรียนการสอนโดยใช้สถานการณ์เสมือนจริง 5 
แบบฟอร์มการจัดการเรียนการสอนโดยใช้สถานการณ์เสมือนจริง 6 
แบบประเมินการฝึกปฏิบัติในสถานการณ์เสมือนจริง 10 
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คู่มือ/แนวทางที่ดีในการจัดการเรียนการสอนโดยใช้สถานการณ์เสมือนจริง  
(simulation based learning; SBL) 

หลักการและเหตุผล 
 การเปลี่ยนแปลงเข้าสู่ศตวรรษที่ 21 เป็นยุคแห่งการเรียนรู้ที่ต้องสนับสนุนให้ผู้เรียนเกิดทักษะการคิด
อย่างมีวิจารณญาณ การแก้ปัญหา การคิดอย่างสร้างสรรค์ การสื่อสารและการทำงานร่วมกัน ผู้สอนจึงเป็น      
บุคลที่สำคัญที่จะช่วยให้ผู้เรียนเกิดทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 การใช้เทคโนโลยี และการจัดการเรียน
การสอนที่ทันสมัยจะทำให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ผ่านกิจกรรม ทำให้ผู้เรียนเห็นรูปธรรมได้ชัดเจนจากการปฏิบัติ 
ซึ ่งการจัดการเรียนรู ้ในศตวรรษที่ 21 เป็นการเรียนรู ้แบบพัฒนาไปสู ่การเปลี ่ยนแปลงโดยมีทักษะผู้นำ         
การจัดการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 ผู้สอนจึงควรเน้นการเรียนการสอนที่มีการบูรณาการให้ผู้เรียนเป็น
ศูนย์กลาง ปรับเปลี่ยนวิธีการเรียนการสอน เช่น teach less, learn more content less, life skill more, 
lecture less, project more, evaluation less, reflection more เพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้
ตามเป้าหมายของการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ประกอบกับสถานการณ์การแพร่ระบาดของโคโรน่าไวรัสที่มี
ผลกระทบต่อการจัดการเรียนการสอน สถานศึกษางดการใช้สถานที่ งดการเรียนการสอนแบบ face to face 
จัดการเรียนการสอนผ่านทางออนไลน์ งดการฝึกปฏิบัติงาน ทำให้นักศึกษาไม่สามารถฝึกปฏิบัติงาน             
ในสถานการณ์จริงได้ อาจส่งผลกระทบต่อแผนการเรียนตามหลักสูตร และผลลัพธ์การเรียนรู้โดยเฉพาะทักษะ
ปฏิบัติ  

ดังนั้นการฝึกปฏิบัติโดยใช้สถานการณ์เสมือนจริงจึงมีความสำคัญที่จะช่วยพัฒนาผู้เรียนให้เกิดการ
เรียนรู้จากการเผชิญกับปัญหาที่ผู้สอนได้จำลองสถานการณ์ที่สะท้อนความเป็นจริงให้ได้มากที่สุด ผู้เรียน
จะต้องมีการตัดสินและใช้ไหวพริบในการแก้ไขปัญหา วางแผนการพยาบาล และฝึกปฏิบัติกับหุ่นจ ำลอง  
เสมือนจริง จุดมุ่งหมายเพื่อให้ผู้เรียนเกิดผลลัพธ์การเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ของรายวิชา นอกจากนั้นเพื่อให้
สอดคล้องต่อการพัฒนาหลักสูตรพยาบาลศาสตร์ พ.ศ. 2565 ที่มีการปรับปรุงรายวิชาภาคทฤษฎีให้เพ่ิมชั่วโมง
ปฏิบัติทดลอง ช่วยเตรียมความพร้อมผู้เรียนให้มีความรู้ ทักษะการปฏิบัติ ทักษะการคิดวิเคราะห์แก้ปัญหา 
และสามารถใช้กระบวนการพยาบาลได้ก่อนจะไปฝึกปฏิบัติงานในสถานการณ์จริง คณะกรรมการฝ่ายวิจัยและ
นวัตกรรม ฝ่ายการจัดการความรู้ จึงได้สรุปรวบรวมองค์ความรู้ที่ได้จากการอบรมเชิงปฏิบัติการ  และการ
แลกเปลี ่ยนเรียนรู ้เกี ่ยวกับวิธีการจัดการเรียนการสอนโดยใช้สถานการณ์ เสมือนจริง จากวิทยากรที ่มี
ประสบการณ์  ได้แก่ อาจารย์ละมัด เลิศล้ำ และอาจารย์ชนิดา ธนสารสุธี วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี
สวรรค์ประชารักษ์ นครสวรรค์ มาจัดทำเป็นคู่มือ/แนวทางที่ดีในการจัดการเรียนการสอนโดยใช้สถานการณ์
เสมือนจริง ให้เป็นแนวทางสำหรับอาจารย์ บุคลากรสายสนับสนุน สามารถดำเนินการจัดการเรียนการสอน
ดังกล่าวได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

เป้าหมาย/ตัวชี้วัดความสำเร็จ 
1. ทุกกลุ่มวิชามีแผนการจัดการเรียนการสอนโดยใช้สถานการณ์เสมือนจริง 
2. ผู้เรียนมีความรู้ สามารถวางแผนการพยาบาลโดยใช้กระบวนการพยาบาลได้ มีทักษะการปฏิบัติ 

ทักษะการคิดวิเคราะห์ แก้ไขปัญหา และมีความม่ันใจในตนเองก่อนการขึ้นฝึกปฏิบัติงานในสถานการณ์จริง 
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แผนภูมิสรุปแนวทางการจัดการเรียนการสอนโดยใช้สถานการณ์เสมือนจริง 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

หัวหน้ากลุ่มวิชา/ประธานรายวิชา/อาจารย์ผู้ร่วมสอน 
 ประชุมวางแผนการดำเนินงาน  
กำหนดรายวิชาและผู้รับผิดชอบ 

Plan 
ประธานรายวิชา จัดทำมคอ.3 หรือ มคอ.4  
ที่มีการบรรจุแผนการจัดการเรียนการสอน 

โดยใช้สถานการณ์เสมือนจริง 

ประธานรายวิชา/อาจารย์ผู้ร่วมสอน 
จัดเตรียมการสอนโดยใช้สถานการณ์เสมือนจริง  

1. กำหนดผลลัพธ์การเรียนรู ้
2. สำรวจและจัดหาสิ่งสนบัสนุนให้เพียงพอ  
3. เตรียมความพร้อมอาจารยผ์ู้ร่วมสอน และ
บุคลากรสายสนับสนุน 
4. เตรียมนักศึกษาใหรู้้จักและเข้าใจการจัดการ
เรียนการสอนโดยใช้สถานการณ์เสมือนจริง 
5. สร้างสถานการณ์จำลอง และเครื่องมือ
ประเมินผลการเรียนรู้ พร้อมวิพากษ์เพื่อตรวจสอบ
คุณภาพ 
6. เตรียมห้องฝึกสถานการณจ์ำลองให้เอื้อต่อการ
เรียนรู้ของผูเ้รียน ประธานรายวิชา/อาจารย์ผู้ร่วมสอน 

ดำเนินการสอนโดยใช้สถานการณ์เสมือนจริง 

1. Pre-Brief ขั้นเตรียมผู้เรียน 
- เตรียมความพร้อมล่วงหน้า แบ่งกลุ่ม 4-6 คน, มอบหมายหน้าที่การทำงานเป็นทีมในกลุ่ม, แจกโจทย์สถานการณ์ 
ช้ีแจงวัตถุประสงค์ บรรยายสรุปแนวคิดสำคญั เปิดโอกาสซักถาม  
- เตรียมความพร้อมในวันเรียน (5-10 นาที) กล่าวนำสร้างความคุน้เคย ซักซ้อมความเข้าใจ สร้างบรรยากาศผ่อนคลาย 
แนะนำเครื่องมือ สภาพแวดล้อม บทบาทหน้าท่ี ระยะเวลาในการฝกึสถานการณ์ สรปุวัตถุประสงค์การเรยีนรู้ ข้อตกลง 
กติกาในการเรยีน และแจ้งให้ผู้เรยีนทราบว่าจะมีการอภิปรายร่วมกันอีกครั้งเมื่อสิ้นสุดระยะการฝึก 

2. Simulation หรือ Scenario (15-20 นาที) ขั้นฝึกปฏิบัตสิถานการณ์เสมือนจริง 
1. กลุ่มฝึกปฏิบัต ิกระตุ้นให้ผูเ้รียนปฏิบัติบทบท สังเกตพฤติกรรมผูเ้รียน และเก็บข้อมลูไปสะท้อนการเรียนรู้ **ไม่ควร
หยุดสถานการณ์ กำหนดสถานการณ์เสียชีวิต** จะทำให้ผู้เรียนไม่กล้าปฏบิัติ รูส้ึกลม้เหลวและกลวัการฝึก 
2. กลุ่มสังเกตการณ์ สร้างแบบสงัเกตให้ผู้เรียนมีแนวทางในการสังเกตเพื่อให้เกิดการเรียนรู้และมสี่วนร่วมในสถานการณ ์

3. Debrief (30 นาที) ขั้นสรุปการเรยีนรู้ โดยใช้การสะท้อนคิด ตัง้คำถามกระตุ้นผู้เรียน ด้วยท่าทีเป็นมิตร ไม่คุกคาม 
และให้ข้อมูลป้อนกลับตามวัตถุประสงค์การเรียนรู้ เช่น 

3.1 Plus/Delta : ใช้เมื่อเวลาจำกัด Plus: ถามเชิงบวก มอีะไรทำได้ดี Delta: ถามเชิงลบ มีอะไรที่ยังทำได้ไม่ดี 
3.2 GAS Model: Gathering Data ให้หัวหนา้ทีมเล่าเร่ืองราวที่เกิดขึ้น และสมาชิกเสริมรายละเอยีด Analysis ตั้งคำถาม เช่น 

สถานการณ์มีจุดดี จุดอ่อนอะไรบ้าง อะไรเป็นสิ่งท้าทาย Summary ตั้งคำถาม เช่น นำสิ่งที่ได้เรียนรู้ไปใช้อย่างไร จะพัฒนาตนเองอย่างไร 
3.3 SHARP Model: Self learning: จากสถานการณ์เกิดอะไรขึ้นบา้ง How: อะไรที่ทำได้ดี เพราะอะไร Address concern: อะไรที่ทำ

ได้ไม่ดี เพราะอะไร ผู้สอนสังเกตเห็นว่า...เกิดอะไรขึ้น เพื่อน ๆ มีความคิดเห็นอย่างไรกับเหตุการณ์นี้ R: Review ที่ได้ฝึกสถานการณ์ไป 
ผู้เรียนได้ทำตามเป้าหมายอยา่งไร ผู้เรียนได้เรียนรู้เพิ่มเติมอะไรบ้าง P: Plan ผู้เรียนคิดว่าครั้งต่อไปจะทำอะไรให้ดีขึ้น 

Do 

- ประธานรายวิชา/อาจารย์ผู้ร่วมสอน ประเมินผลการจัดการเรียนการสอน วิเคราะห์ปัญหา 
อุปสรรค และแนวทางการแก้ไข 
- ผู้เรียน แลกเปล่ียนเรียนรู้ผลของการเรียนด้วยสถานการณ์เสมือนจริง 

- ประธานรายวิชา/อาจารย์ผู้ร่วมสอน สรุปมคอ.5 หรือ มคอ.6 และนำผลการจัดการเรียน
การสอนไปปรับปรุงในการจัดการเรียนการสอนคร้ังถัดไป 

Check 

Act 
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แบบฟอร์มการจัดการเรียนการสอนโดยใช้สถานการณ์เสมือนจริง 
 

ข้อมูลทั่วไป 
ชื่อเรื่อง  
กลุ่มวิชา  
รายวิชา  
ผู้เรียน  
ผู้พัฒนาบท  

 
เป้าหมายการเรียนรู้ 

ผู้เรียนสามารถ............................................................................................................................. ............. 
............................................................................................................................. ..................................... 

 
วัตถุประสงค์การเรียนรู้ 

ผู้เรียนสามารถ 
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
 

 
ระยะเวลา 

ระยะเวลาการ Pre-brief………………………………….นาท ี
ระยะเวลาดำเนินสถานการณ์จำลอง......................นาที 
ระยะเวลาการ Debrief…………………………………...นาท ี

 
บทบาทของผู้ช่วย/ผู้สอนในสถานการณ์จำลอง 
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บทบาทของผู้เรียนในสถานการณ์จำลอง 
 
 

 
สถานที่ในสถานการณ์จำลอง 

 
 

 
วัสดุและอุปกรณ์ที่ใช้ในสถานการณ์จำลอง 

 
 
 
 
 
 

 
เอกสารอ้างอิง 

 
 
 
 
 
 

 
รายละเอียดสถานการณ์ และประวัติผู้ป่วย 
CC : 
PI : 
PH : 
สถานการณ์นี้มี............ระยะ อาการผู้ป่วยจะมีการเปลี่ยนแปลงไปตามระยะเวลาต่าง ๆ ตามเวลาโดย
อัตโนมัติหรือตามการควบคุมของอาจารย์ เช่น 
State 1 Beginning เน้นเหตุการณ์ที่เกี่ยวข้องกับการ Assessment 
State 2 Signs & Symptoms เน้นเหตุการณ์ท่ีเกี่ยวข้องกับอาการและอาการแสดงของโรค การวางแผน
และปฏิบัติการพยาบาล 
State 3 Get worse เน้นเหตุการณ์ที่แย่ลง หากนักศึกษาไม่ปฏิบัติหรือปฏิบัติไม่ถูกต้องใน state 2 
State 4 Get better เน้นเหตุการณ์ทีด่ีขึ้น หากนักศึกษาปฏิบัติได้ถูกต้องจาก state 2 และ 3 
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โจทย์สถานการณ์สำหรับผู้เรียน 
ข้อมูลสถานการณ์ 
 
 
 
คำชี้แจง ให้นักศึกษา......................................................................................................... ...................... 

 
 

Teaching Q&A สำหรับ Pre-Brief ให้นักศึกษาเตรียมความพร้อมล่วงหน้า 
1. คำถาม 
คำตอบ 
2. คำถาม 
คำตอบ 
3. คำถาม 
คำตอบ 
4. คำถาม 
คำตอบ 
 

Debriefing Point บทบาทของพยาบาลในการดูแลผู้ป่วย......................................... 
1. 
2. 
3. 
4. 
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การดำเนินการสถานการณ์จำลอง 
State Situation Details Correct Rx transition 
State 1 - ข้อมูลประวัติ อาการ 

- ข้อมูลการตรวจร่างกาย 
- ข้อมูล V/S 
- ข้อมูล Lab และอ่ืน ๆ 

-ระบุการปฏิบัติของผู้เรียนที่คาดหวัง .....นาที  
ปฏิบัติ/ไม่ปฏิบัติ  
ไป state 2 

State 2 - ข้อมูลอาการ 
- ข้อมูลการตรวจร่างกาย 
- ข้อมูล V/S 
- ข้อมูล Lab และอ่ืน ๆ 

-ระบุการปฏิบัติของผู้เรียนที่คาดหวัง - ปฏิบัติถูกต้องทั้งหมดไป state 4 
- ปฏิบัติไม่ถูกต้อง/ไม่ปฏิบัติ  
ไป state 3 

State 3 - ข้อมูลอาการ 
- ข้อมูลการตรวจร่างกาย 
- ข้อมูล V/S 
- ข้อมูล Lab และอ่ืน ๆ 

-ระบุการปฏิบัติของผู้เรียนที่คาดหวัง - ปฏิบัติถูกต้องทั้งหมดไป state 4 
 

State 4 - ข้อมูลอาการ 
- ข้อมูลการตรวจร่างกาย 
- ข้อมูล V/S 
- ข้อมูล Lab และอ่ืน ๆ 

-ระบุการปฏิบัติของผู้เรียนที่คาดหวัง  
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แบบประเมินการฝึกปฏิบัติในสถานการณ์เสมือนจริง 

 

กลุ่มที่.......................... 
ช่ือ-สกุล รหัสนักศึกษา บทบาท 

1.   

2.   

3.   

4.   

5.   

6.   

 

รายการประเมิน 

การปฏิบัต ิ หมายเหตุ 
ถูกต้องท้ังหมด ถูกต้อง

บางส่วน 
ไม่ถูกต้อง/ 
ไม่ปฏิบัติ 

State 1 1.     
 2.     
 3.     
 4.     
 5.     
State 2 1.     

 2.     

 3.     

 4.     

 5.     

 6.     

 7.     

State 3 1.     

 2.     
 3.     
 4.     
 5.     
 6.     

 7.     

State 4 1.     

 2.     
 3.     
 4.     

 


