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คำนำ 
 

ฝ่ายการจ ัดการความร ู ้  ภายใต ้การดำเน ินงานของคณะกรรมการฝ ่ายว ิจ ัยและนว ัตกรรม               
คณะพยาบาลศาสตร์ ในปีการศึกษา 2564 ได้จัดทำการจัดการความรู้ด้านวิชาการ ที่สอดคล้องประเด็น         
ที่มุ่งเน้นตามแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติงานของคณะพยาบาลศาสตร์ เพื่อสนับสนุนให้ทุกกลุ่มวิชามีการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในด้านการจัดการเรียนการสอน ซึ่งในปีการศึกษานี้ได้มีการกำหนดเป้าหมายที่ต้องการให้
อาจารย์ภายในคณะฯ เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการพัฒนาเครื่องมือการวิจัย ได้รับความรู้จากผู้ที่มี
ความรู้และมีประสบการณ์ตรง และจากแหล่งความรู้และกิจกรรมต่าง ๆ  ที่เป็นลายลักษณ์อักษร ทำให้เกิด
แนวทางท่ีดีที่สามารถนำไปประยุกต์ใช้ให้เกิดการพัฒนาเครื่องมือการวิจัยที่มปีระสิทธิภาพต่อไป 
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ฝ่ายการจัดการความรู้ 

คณะพยาบาลศาสตร์ วิทยาลัยเชียงราย 
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คู่มือ/แนวทางที่ดีในการพัฒนาเคร่ืองมือการวิจัย 

หลักการและเหตุผล 

กระบวนการวิจัยประกอบด้วยหลายขั้นตอนทั้งการกำหนดปัญหาวิจัย การเขียนกรอบแนวคิดในการ 

วิจัย การกำหนดหลักกลุ่มเป้าหมาย การคำนวณขนาดตัวอย่าง การเลือกสถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล และการ

สรุป/ อภิปรายผล เป็นต้น ซึ่งในแต่ละขั้นตอนล้วนมีความสำคัญอย่างมากในการทำวิจัย การสร้างและพัฒนา

เครื่องมือถือว่าเป็นขั้นตอนที่มีความสำคัญของการวิจัย เครื่องมือวิจัย (research instrument/tool) เป็นสิ่งที่

นักวิจัยใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นสิ่งที่ช่วยในการสังเกตและประเมินสิ่งที่สนใจศึกษา ประเภทของ

เครื่องมือวิจัยสามารถแบ่งตามลักษณะของงานวิจัย ได้แก่ 1) การวิจัยเชิงปริมาณ (quantitative research) 

เช่น แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ แบบสังเกต แบบทดสอบ มาตรวัด แบบบันทึก แบบรายการประเด็นที่ใช้ใน

การสนทนากลุ่ม เป็นต้น 2) การวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research) ได้แก่ แบบสังเกต แบบสัมภาษณ์ 

(Interviews) แบบสอบถาม แบบบันทึก แบบรายการประเด็นที่ใช้ในการสนทนากลุ่ม เป็นต้น แบบสอบถาม 

(questionnaires) เป็นเครื่องมือที่นิยมใช้มากที่สุดในการเก็บข้อมูลการวิจัย และเหมาะสมในการใช้ในการ

สอบถามเกี่ยวกับ ทัศนคติ การรับรู้ความคิดเห็น แบบสัมภาษณ์ (Interviews) เป็นข้อคำถามที่ผู้วิจัยหรือผู้ช่วย

นักวิจัยนำไปซักถามเพ่ือให้ได้คำตอบ จะนิยมใช้อย่างกว้างขวางในการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ 

หากนักวิจัยไม่สามารถพัฒนาเครื่องมือการวิจัยได้อย่างถูกต้องเหมาะสมกับวัตถุประสงค์งานวิจัย อาจ

ทำให้ผลการวิจัยเกิดความผิดพลาดได้ คณะกรรมการฝ่ายวิจัยและนวัตกรรม ฝ่ายการจัดการความรู้ จึงได้สรุป

รวบรวมองค์ความรู้ที่ได้จากการอบรมเชิงปฏิบัติการ และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการพัฒนาเครื่องมือ

สำหรับการวิจัยทางวิทยาศาสตร์สุขภาพ จากวิทยากรที่มีประสบการณ์  ได้แก่ รองศาสตราจารย์ ดร. สุจิตรา 

เทียนสวัสดิ์ มาจัดทำเป็นคู่มือ/แนวทางที่ดีในการจัดการเรียนการสอนโดยใช้สถานการณ์เสมือนจริง  ให้เป็น

แนวทางสำหรับอาจารย์ สามารถดำเนินการพัฒนาเครื่องมือสำหรับการวิจัยทางการพยาบาลได้อย่างถูกต้อง 

และได้คำตอบของการวิจัยที่ตรงกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย มีความถูกต้อง น่าเชื่อถือ  รวมทั้งจะเป็นสิ่งที่

สำคัญเป็นอย่างยิ่งที่จะบ่งชี้ถึงคุณภาพของการวิจัยได้ 

 

เป้าหมาย/ตัวชี้วัดความสำเร็จ 

1. อาจารย์สามารถพัฒนาเครื่องมือสำหรับการวิจัยได้ถูกต้อง ตรงกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
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แผนภูมิสรุปแนวทางการเลือกใช้/พัฒนาเครื่องมือสำหรับการวิจัยทางการพยาบาล 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 
 

มีเครื่องมือ ไม่มีเครื่องมือ 



6 

แผนภูมิสรุปแนวทางการพัฒนาเครื่องมือสำหรับการวิจัยทางการพยาบาล (เครื่องมือใหม่) 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

1. กำหนดตัวแปรที่ต้องการศึกษา 
ว่าต้องการวัดอะไรให้ชัดเจน โดยอ้างอิงมาจากแนวคิด  
หรือทฤษฎี หรือการทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง 

Plan 

2. เขียนคำนิยาม (ความหมาย) ของตัวแปร  
เพื่อให้เกิดความเข้าใจลักษณะของตัวแปร ระบุถึงลักษณะ/

พฤติกรรมบ่งชี้ท่ีเข้าใจได้ง่าย ประเมินและวัดค่าได้  
มีความชัดเจน 

ระดับการวัด  
1. นามบัญญัติ หรือนามมาตรา (nominal scale) 
2. มาตรา หรืออันดับ (ordinal scale) 
3. อันตรภาคชั้น หรือช่วง (interval scale) 
4. อัตราส่วน (ratio scale) 

4. สร้างข้อคำถาม  
 **ควรทำ blueprint ก่อน เพ่ือช่วยให้เขียนข้อคำถามได้ครอบคลุมทุกส่วนที่ต้องการวัด** 
- คำถามชัดเจน กระชับ เข้าใจง่าย ไม่มีความซ้ำซ้อนของข้อคำถาม 

-  ใช้ภาษาที่เหมาะสมกับกลุ่มตัวอย่าง 

- แต่ละข้อมีความหมาย/ประเด็นเดียว **ไม่ควรใช้คำซ้ำซ้อน คำปฏิเสธซ้อนปฏิเสธ** 
- อาจสร้างทั้งข้อความทางบวก หรือทางลบ เพ่ือป้องกันความลำเอยีงในการตอบคำถาม 

- มีจำนวนข้อคำถามที่เพียงพออย่างน้อย 10-15 ข้อคำถาม **ไม่ควรต่ำกว่า 3 ข้อคำถาม ในการวัดแต่ละองค์ประกอบ  
ของตัวแปรนั้น** ใช้เวลาตอบ 20-30 นาที ไม่ควรเกิน 40 นาที 
- เรียงลำดับให้มีเนื้อหาต่อเนื่องสัมพันธ์กัน ส่วนคำถามที่สำคัญไม่ควรจัดไว้ท้ายสุด (เพราะความสนใจในการตอบอาจลดลง) 

Do 

5. ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
- ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (content validity) ว่าข้อ
คำถามท้ังหมดตรงกับสิง่ท่ีต้องการวัดหรือไม่ (พิจารณาจากความสอดคล้อง
กับคำนิยาม ความชัดเจน กระชับ ครอบคลุม)  
และใหค้ำแนะนำท่ีต้องปรับปรุงในแต่ละข้อคำถาม 
- จำนวนผู้เชี่ยวชาญควรมีตั้งแต่ 3 คน ขึ้นไป 

7. ทดลองใช้เครื่องมือ (try out)ในกลุ่มตัวอย่างที่ไม่ใช่กลุ่มเดียวกับกลุ่มตัวอย่างของงานวิจัย อย่างน้อย 30 คน (polit & beck, 
2017) 
8. คำนวณค่าความเชื่อมั่นของเครื่องมือ (reliability) เพื่อหาความคงท่ีในการวัดผล 
**ต้องมีค่าไม่ต่ำกว่า 0.70 (เครื่องมือใหม)่ หรือ ไมต่่ำกว่า 0.80 (เครื่องมือเก่า)** ท่ีนิยมใช้ 
- วิธี Cronbach alpha’s coefficient ใช้กับแบบวัดท่ีมีตวัเลือกแบบ Likert มีการให้คะแนนแบบมาตราส่วน 
- วิธี KR-20 ใช้กับแบบวัดท่ีมีตัวเลือกแบบ 2 ค่า เช่น ถูก ผิด เป็นต้น 
9. วิเคราะห์ผลการทดลองใช้ และปรับปรุงแบบวัดให้สมบูรณ์ 

Check 

Act 

3. กำหนดรูปแบบของเครื่องมือ (ภาคผนวก ก) 
ต้องสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย  
ลักษณะข้อมูลท่ีต้องการ และระดับการวัด 

สิ่งที่ต้องเตรียมให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 
- คำนิยามของตัวแปรที่ต้องการวัด 
- คำชี้แจงประเด็นที่ต้องการให้พิจารณา (เนื้อหา
ของข้อความ รูปแบบ ความสมบูรณ์) 
- แบบวัดที่ประกอบด้วยคำถาม และตัวเลือกใน
รูปแบบที่จะใช้จริง 
- แบบสอบถามสำหรับการประเมินของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ (รูปแบบตามสถิติที่ใช้เป็นตัวชี้วัด) 

6. นำผลการประเมินของผู้ทรงฯ มาคำนวณค่าสถิติที่ใช้เป็นตัววัด (ภาคผนวก ข) ท่ีนิยมใช้ 
- CVI (Content Validity Index) ค่าดัชนีความตรงตามเน้ือหา **ต้องมีค่าไม่ต่ำกว่า 0.80** (ทั้งเครื่องมือใหม่และเก่า) 
หรือ 
- IOC (Indexes of Item-Objective Congruence) ค่าดัชนีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ **ต้องมีค่าไม่ต่ำกว่า 0.50**  
**หากค่าสถิติที่ใช้เป็นตัววัดต่ำกว่าที่ยอมรับได้ ควรปรับปรุงข้อคำถามตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงฯ** 
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ภาคผนวก ก 
รูปแบบของเครื่องมือวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
รูปแบบ  

เครื่องมือในการ
ดำเนินการวิจัย 

เป็นเครื่องมือที่ใช้สำหรับแบบการวิจัยและพัฒนา แบบการวิจัยเชิงทดลอง 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการ
เก็บรวบรวมข้อมูล     
ทีน่ิยมใช้ 

เป็นเครื่องมือที่ใช้ในการวัดตัวแปรต่าง ๆ ในงานวิจัย 
 

1. แบบทดสอบ ใช้วัดความรู้-เข้าใจในเนื้อหาที่ต้องการ
ศึกษา 

ปรนัย  
- เติมคำ 
- ถูกผิด 
- จับคู ่
- เลือกตอบหลายคำตอบ 
อัตนัย 

2. แบบสอบถาม ใช้ถามข้อเท็จจริง ความรู้สึก ความคิดเห็น ปลายเปิด 
- เขยีนคำตอบสั้น หรือยาว 
ปลายปิด 
- เลือก 1 คำตอบ, หลายคำตอบ, 
เรียงลำดับ, ประมาณค่า 

3. แบบสัมภาษณ์ ใช้เป็นกรอบในการสนทาเพ่ือสอบถาม   
สิ่งที่สนใจศึกษา 

มีโครงสร้าง 
- มีประเด็นคำถามกำหนดขึ้นเป็น
ขั้นตอน 
ไม่มีโครงสร้าง 
- มีประเด็นคำถามกำหนดกว้าง ๆ ไม่
มี   การเรียงลำดับที่แน่นอน 

4. แบบสังเกต ใช้วัดพฤติกรรมที่คาดว่าจะเกิดขึ้นระหว่าง
การสังเกต 

โครงสร้าง 
- มีประเด็นสังเกตที่กำหนดไว้เป็น
ขั้นตอน เช่น แบบ checklist, แบบ
ประมาณค่า 
ไม่มีโครงสร้าง 
- มีเพียงหัวข้อที่จะทำการสังเกต 
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ภาคผนวก ข 
ตัวอย่างแบบสอบถามสำหรับการประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิ และวิธีการคำนวณ 

CVI 
1. คำนิยามของตัวแปรที่ต้องการวัด 
 1. .................................... 
 2. ..................................... 
2. คำชี้แจง............................................ 

4 คำถามสอดคล้องกับคำนิยาม 
3 คำถามต้องปรับปรุงเล็กน้อยจึงจะสอดคล้องกับคำนิยาม 
2 คำถามต้องปรับปรุงอย่างมากจึงจะสอดคล้องกับคำนิยาม 
1 คำถามไม่สอดคล้องกับคำนิยาม 

ข้อคำถาม 
ผลการพิจารณาของผู้ทรงคุณวุฒิ 

1 2 3 4 
1.     
2.     
3.     
...     
10     

การคำนวณ CVI = จำนวนข้อคำถามที่ผู้ทรงคุณวุฒทิุกคนให้ความคิดเห็นในระดับ 3 และ 4 
จำนวนข้อคำถามทั้งหมด 
 

ข้อคำถาม 
ความเห็นคนที่1 ความเห็นคนที่1 ความเห็นคนที่1 ข้อที่ตอบ 3 และ 

4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 
1.   √    √     √ 1 
2.  √   √     √   0 
3.  √     √     √ 0 
4   √    √     √ 1 
5   √    √     √ 1 
6   √    √     √ 1 
7   √    √     √ 1 
8   √    √     √ 1 
9   √    √     √ 1 
10   √    √     √ 1 
รวมจำนวนข้อคำถามทีผู่้เชี่ยวชาญทุกคนให้ความคิดเห็นในระดับ 3 และ 4 8 

 
ค่า CVI = 8/10 = 0.80 
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IOC 
1. คำนิยามของตัวแปรที่ต้องการวัด 
 1. .................................... 
 2. ..................................... 
2. คำชี้แจง............................................ 

-1 คำถามไม่สอดคล้อง ไม่ตรงกับเนื้อหา 
 0 ไม่แน่ใจ 
+1 คำถามสอดคล้อง ตรงกับเนื้อหา 

ข้อคำถาม 
ผลการพิจารณาของผู้ทรงคุณวุฒิ 

-1 0 +1 
1.    
2.    
3.    
...    
10    

การคำนวณ IOC = คะแนนรวมที่ผู้ทรงคุณวุฒิให้ความคิดเห็น (sum) 
จำนวนผู้ทรงคุณวุฒิทั้งหมด (n) 

 

ข้อคำถาม 
ผู้ทรงคุณวุฒิ  

Sum Sum/n IOC 
1 2 3 4 5 

1. 0 1 1 1 1 4 4/5 0.8 
2. 1 1 1 1 -1 3 3/5 0.6 
3. 1 1 1 1 1 5 5/5 1 
..         
..         
..         
..         
..         
..         
10 -1 0 1 1 1 2 2/5 0.4 

 

 


